
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ПАКЕТ ПРИКЛАДНЫХ ПРОГРАММ 

«АДРЕСНАЯ СОЦИАЛЬНАЯ ПОМОЩЬ 

НАСЕЛЕНИЮ» 



КРАТКОЕ ОПИСАНИЕ 

ППП «АСПН» предназначен для автоматизации работы специалистов 

органов социальной защиты по учёту и контролю предоставляемых гражданам 

мер социальной поддержки и поддержки в актуальном состоянии оперативных 

данных дел граждан для последующего начисления и выплаты субсидий, пособий 

и компенсаций в соответствии с действующими нормативно-правовыми актами, а 

также для формирования необходимых аналитических, статистических и других 

отчетных форм. 

 

ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ 

Цели создания системы: 

 повышение эффективности и качества предоставления мер социальной 

поддержки; 

 повышение эффективности принятия управленческих решений; 

 обеспечение персонального учета граждан, являющихся получателями мер 

социальной поддержки в органах социальной защиты населения и усиление 

адресности предоставления мер социальной поддержки населению; 

 повышение эффективности использования бюджетных средств при 

реализации социальной политики; 

 интеграция и обеспечение информационной совместимости баз данных 

отдельных категорий граждан, пользующихся мерами социальной 

поддержки в органах социальной защиты населения с информационными 

системами органов исполнительной власти Региона, Федеральными 

органами исполнительной власти и иными организациями. 

 

Внедрение системы обеспечит решение следующих задач: 

 формирование инфраструктуры системы персонифицированного учета 

отдельных категорий граждан на региональном уровне с возможностью 

интеграции с существующими системами учета и хранения информации; 

 поддержка актуальной и достоверной информации о гражданах, 

проживающих на территории региона и пользующихся мерами социальной 

поддержки; 



 автоматизация деятельности сотрудников регионального органа 

социальной защиты и его подведомственных учреждений при 

предоставлении гражданам мер социальной поддержки;  

 автоматизация информационного взаимодействия регионального органа 

социальной защиты со сторонними организациями при предоставлении 

мер социальной поддержки, в том числе: 

- обмен данными с автоматизированными информационными системами 

органов исполнительной власти, местного самоуправления и 

организаций по вопросам, связанным с предоставлением 

государственных услуг населению; 

- осуществление мероприятий по расчету, назначению и выплате мер 

социальной поддержки на региональном уровне; 

- организация приема населения с использованием мобильных рабочих 

мест на территории сторонних организаций, в том числе и 

многофункциональных центров предоставления государственных и 

муниципальных услуг. 

 формирование аналитических отчетов и статистических сведений о 

потребности в средствах на предоставление мер социальной поддержки, о 

фактически предоставленных гражданам мерах социальной поддержки; 

 централизованное ведение учёта и мониторинга предоставленных 

(выплаченных) мер социальной поддержки на региональном уровне; 

 создание основы для интеграции и обеспечения информационной 

совместимости баз данных по учету отдельных категорий граждан, 

пользующихся мерами социальной поддержки, в том числе для 

осуществления информационного межведомственного взаимодействия; 

 обеспечение защиты персональных данных в ППП «АСПН» при их вводе, 

обработке и информационном обмене в процессе информационного 

взаимодействия со сторонними организациями; 

 обеспечение текущего контроля деятельности (качественные и 

количественные показатели) органов социальной защиты вышестоящими 

органами. 

 

ПРЕИМУЩЕСТВА 

 Комплексное решение для сферы социальной защиты; 

 Поддержание социального регистра граждан региона в актуальном 

состоянии;  



 Оперативное получение сведений с использованием запросов через 

систему межведомственного электронного взаимодействия  

 Мобильность рабочих мест за счет web-интерфейса системы; 

 Прием заявлений на предоставление мер социальной поддержки в 

электронном виде. 

 

ФУНКЦИОНАЛЬНЫЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ 

Основные модули: 

     ПС «Администратор»: 

- Регистрация пользователей системы; 

- Разграничение прав доступа пользователя к ПС и функциям ППП «АСПН»; 

- Регистрация терминалов; 

- Просмотр журнала событий доступа к системе; 

- Мониторинг использования ресурсов СУБД; 

- Выгрузка изменений БД для вышестоящего уровня; 

- Загрузка изменений БД из нижестоящего уровня; 

- Выгрузка изменений БД для нижестоящего уровня; 

- Загрузка изменений БД из вышестоящего уровня; 

- Дополнительные возможности администрирования; 

- Ввод установочных данных ТОСЗ, Учреждений; 

- Формирование дислокаций; 

- Менеджер адресов; 

- Ведение справочника поставщиков; 

- Менеджер линейных справочников; 

- Архивация/восстановление банка данных системы. 

 

     ПС «Обмен данными»: 

- Загрузка данных от внешних организаций-поставщиков информации; 

- Выгрузка данных для внешних организаций; 

- Деление файла загрузки по дислокации адресов; 

- Просмотр шифрованных файлов. 

 

     ПС «Открепление ПСС»: 

- Авторизованное открепление лицевого счета поставщика от 

домохозяйства; 

- Выгрузка журнала откреплений поставщику услуг. 



     ПС «Законы»: 

- Ведение справочника нормативных актов и законов; 

- Ведение информации о предоставляемых льготах и услугах; 

- Поиск законодательных актов и выдача справок населению. 

 

     ПС «Социальные услуги»: 

- Поиск списка граждан по различным критериям; 

- Ведение анкетных данных граждан; 

- Формирование семьи; 

- Обработка событий отличия информации внешних ведомств от данных 

социальной защиты; 

- Ведение карточек социальных услуг; 

- Печать произвольных списков и ведомостей; 

- Формирование домохозяйства; 

- Формирование заявления на субсидию малообеспеченным; 

- Ведение дела по пособию на ребенка; 

- Ведение дела на пособие по уходу за ребенком до 1,5 лет; 

- Ведение дела на получение компенсации за плату на посещение 

дошкольного образовательного учреждения; 

- Генерация плана расчетов; 

- Пакетное начисление субсидий, выплат и пособий; 

- Расчет возмещения вреда от радиационного воздействия; 

- Расчет компенсации платы за жилищно-коммунальные услуги семьям 

погибших военнослужащих; 

- Слияние двойников; 

- Ведение заявлений, поступающих от населения; 

- Менеджер отчетов. 

 

     ПС «Нормативы и стандарты ЖКУ»: 

- Определение региональных стандартов стоимости ЖКУ; 

- Определение тарифов на отопление; 

- Определение тарифов на телефон; 

- Ввод информации по социальным нормативам потребления услуг; 

- Вывод сводной формы региональных стандартов стоимости ЖКУ. 

 

     ПС «Финансирование льгот»: 

- Сбор реестра начислений субсидий, выплат и пособий; 



- Выгрузка реестра начислений на вышестоящий уровень; 

- Загрузка реестра начислений; 

- Финансирование по данным реестра начислений; 

- Выгрузка реестра финансирования; 

- Загрузка реестра финансирования; 

- Просмотр сальдовой информации получателя субсидий, выплат или 

пособий; 

- Просмотр федерального регистра; 

- Менеджер отчетов. 

 

     ПС «Печать ведомостей на социальные выплаты по ЖКУ»: 

- Формирование ведомостей на выплату субсидий, выплат, пособий; 

- Печать ведомостей на выплату субсидий, выплат, пособий; 

- Выгрузка файла зачисления средств по ведомости в банк; 

- Просмотр состава ведомости; 

- Формирование описей ведомостей. 

 

 

 

 

 


